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Unternehmer werden in Zukunft vor einem groBen Problem stehen: Durch den demografischen
Wandel wird es immer weniger Menschen auf dem Arbeitsmarkt geben. Eine Folge davon sind
alternde Belegschaften. Darum ist es immer im Interesse von Unternehmen, dass die Leistungs-
fahigkeit der Mitarbeiter bis zum gesetzlichen Rentenalter erhalten wird. Eine Hilfe ist das betrieb-
liche Eingliederungsmanagement, kurz BEM genannt.




Es wird immer wichtiger, Mitarbeiter kom-
petent nach ihren Leistungen und Fahig-
keiten einzusetzen. Langzeitkranke kosten
Unternehmen laut einer Studie 400 Euro
am Tag. Altere Arbeithehmer werden zwar
seltener als junge Arbeitnehmer krank, da-
fiir aber oft (iber ldngere Zeit. Durch das be-
triebliche Eingliederungsmanagement sol-
len Fehlzeiten vermieden werden, weil es
die frithzeitige Riick-

kehr von Mitarbeitern

nach Krankheit oder Un- £in Beisplel
fall erleichtert. So wer- der |

den Kosten reduziert,
Mitarbeiter gestarkt und
zufriedener gemacht und zu besseren Leis-
tungen motiviert. Aber auch der Arbeitneh-
mer hat einen groBen Gewinn. Sein Arbeits-
platz wird erhalten. Und seine Motivation
steigt, wenn der Mitarbeiter merkt, dass er
der Firma nicht egal ist.

Nur ein Beispiel von vielen fiir die praktische
BEM-Umsetzung ist die Eisenbau Kramer
GmbH in Kreuztal-Kredenbach. Wladimir
Enders ist Transportarbeiter im Unterneh-
men. Der Job des 56-Jdhrigen: Er arbeitet
in der Kontrollstation fiir die groBen Rohre,
die bej Eisenbau Krdmer hergestellt werden.
Nach der Materialprifung ist er dafiir zu-
stindig, dass die Rohre ins Lager transpor-
tiert werden. Wladimir Enders hat ein leich-
tes Handicap. Sein rechter Unterschenkel
wurde ihm vor 32 Jahren nach einem schwe-
ren Autounfall amputiert. Und trotzdem:
Wladimir Enders hat immer einen guten Job
gemacht, hatte SpaB an seiner verantwor-
tungsvollen Arbeit. Aber plétzlich kippte die
Stimmung. Seine Fehlzeiten stiegen. Er war
immer wieder langer krank. Das Gerede im
Betrieb fing an. Spriiche kamen: ,Wie, der
Enders ist schon wieder krank? Wie kann
das denn sein?” Und Wladimir Enders selbst
war nervlich angespannt. Doch was war da
los? Welches Problem hatte der Mitarbei-
ter? War er unzufrieden mit der Arbeit oder
waren es private Probleme?

Zwei Mitarbeiter von Eisenbau Kramer las-
sen sich derzeit zum BEM-Beauftragen im
Berufshildungszentrum der IHK Siegen aus-
bilden. Sie lernen dort, dass es beim be-
trieblichen Eingliederungsmanagement ge-
nau darum geht: Wenn ein Mitarbeiter
langer krank ist, gilt es herauszufinden, ob
es mit der Arbeit zu tun hat und ob man et-
was tun kann, um das Problem zu ldsen. Fiir
die beiden Mitarbeiter
von Eisenbau Krdmer
eigentlich nichts Neues.
Als sozial engagiertes
Unternehmen wird BEM
unter dem Namen ,Ge-
sundheitsmanagement” schon seit Jahren
in Kreuztal-Kredenbach praktiziert. Eisen-
bau Kramer beschéftigt in diesem Werk 292
Mitarbeiter - 178 im gewerblichen Bereich
und 114 in der Verwaltung. Und das BEM bei
Eisenbau Kramer funktioniert so: Wenn das
Unternehmen feststellt, dass ein Mitarbei-
ter Probleme hat, setzen sich verschiedene
Stellen mit ihm zusammen. Beteiligt daran
sind die Werksleitung, Persanalreferentin,
der Betriebsrat und der Betriebsarzt des Ar-
beitsmedizinischen Zentrums in Siegen.

So auch geschehen im Fall Wiadimir Enders.
Am Anfang des betrieblichen Eingliederungs-
managements stand ein Gespréch mit dem
Mitarbeiter. ,Ich habe den bis dahin immer
verldsslichen Mitarbeiter vertraulich beiseite
genommen und gefragt, was eigentlich los
sei”, schildert Betriebsrat Martin Hoffmann
die damalige Situation. ,Dabei kam heraus,
dass Wladimir Enders seit |dngerer Zeit grofB3e
Probleme mit seiner Prothese hat. Aufgrund
sténdiger stechender Schmerzen konnte er
nachts nicht mehr schlafen. Kein Arzt rund
um Siegen konnte inm helfen. Er war mit den
Nerven am Ende - auch, weil er merkte, dass
er im Job nicht mehr das leisten konnte, was
er eigentlich leisten wollte."

Auch wenn die Probleme von Wladimir
Enders keine betriebliche Ursache hatten,
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war man im Betrieb bemiiht, dem Mitarbei-
ter zu helfen. Das Unternehmen wurde aktiv.
Zusammen mit den Arzten vom Arbeits-
medizinischen Zentrum in Siegen lberlegte
man, was getan werden konnte, um dem
Mitarbeiter zu helfen. Gemeinsam suchte
man nach einer geeigneten Klinik, die auf
solche Félle spezialisiert ist: die orthopadi-
sche Uniklinik in Miinster. Hier wurde Wla-
dimir Enders im vergangenen Jahr zweimal
operiert und ist heute fast schmerzfrei. ,Ich
selbst flihle mich seitdem wie neugeboren,
kann wieder schlafen und habe meine Le-~
bensqualitdt wieder”, meint er.

Gleichzeitig schaute das Unternehmen, wie
man den Arbeitsplatz von Wladimir Enders
verdndern kénne, um ihm die Arbeit zu er-
leichtern. So wurde eine spezielle Drehvor-
richtung fiir die Rohre eingebaut, die ihm
seine Tatigkeit vereinfachte. Zuschisse fiir
diesen umgestalteten Arbeitsplatz erhielt
das Unternehmen vom Versorgungsamt.
«Wir haben ein klares Ziel", bringt es Be-
triebsrat Martin Hoffmann auf den Punkt.
JLufriedene Mitarbeiter, die gerne zur Arbeit
kommen und dem Betrieb erhalten bleiben.
Ein Instrument hierfiir ist das Betriebliche
Eingliederungsmanagement.” Derzeit gibt
es 15 Mitarbeiter, bei denen das Unterneh-
men versucht, lber das BEM Probleme zu

[6sen. Und ganz ehrlich: Wenn sich ein Un-
ternehmen um einen Mitarbeiter wie Wla-
dimir Enders so kiimmert, dann ist das eine
groBe Wertschatzung, die auf dem Weg zur
Gesundheit auch eine nicht unwichtige
Rolle spielt. b

Wiadimir Enders hat ein leichtes Handicap. Sein rechter Unterschenkel wurde ihm vor 32
Jahren nach einem schweren Autounfall amputiert. Und trotzdem: Wiadimir Enders machte
immer einen guten Job und hat Spaf3 an seiner verantwortungsvollen Arbeit.




